
 

 

 رزومه شرکت سیتاک :

با مدیریت آقای مهندس هادی عبدالملکی فعالیت خود را در حوزه سیستم های تلفنی تحت  1390مجموعه سیتاک از سال 

و همچنین تهیه و تولید ماژول های کاربردی و سفارشی  fusionpbxو  freepbxشبکه از قبیل استریسک ، فری سوئیچ ، 

با ثبت شرکت سی تاک ارتباط جاوید گامی محکم در راستای تحقق اهداف  96سازی سیستم های تلفنی آغاز کرده و در سال 

بوده و خویش برداشته و اکنون دارای پکیج های متنوعی از ماژول های اختصاصی می باشد. سیتاک دارای مشتریان بسیاری 

پروژه هایی در ابعاد بزرگ وکوچک داشته و افتخار ما رضایت کامل مشتریانمان است. اولین هدف مجموعه سیتاک مشتری 

 .نماییمکیفیت است که با تکیه بر دانش فنی خود توانسته ایم این امر را محقق  سطح مداری و انجام پروژه ها با بالاترین

 

 موزش:فعالیت های انجام شده در زمینه آ

 دانشجو در این دوره ها 100دوره آموزشی و همچنین آموزش بیش از  30برگزاری بیش از 
 

 برخی از ماژول های نوشته شده :

 ماژول گزارش گیری پیشرفته -1

 تماس ها liveماژول مانیتورینگ  -2

 ماژول فکس سرور -3

 ماژول نظرسنجی پیشرفته -4

  Speed dialو   click to callماژول دفترچه تلفن مرکزی با قابلیت های پاپ آپ ،  -5

 ماژول تماس گیر خودکار -6

 ماژول ردیابی تماس -7

 Hide Calls ماژول  -8

 جهت برقراری ارتباط امن بر روی بستر اینترنت Sip Proxyماژول  -9

 ماژول نوبت دهی اتوماتیک ) مناسب برای کلینیک ها ، تعمیرگاه های اتومبیل و ... ( -10

 ماژول درخواست تماس با مشتری -11

 ماژول پیام اضطراری -12

 ماژول گفتار نوشت -13

 ماژول کالسنتر -14



 

 ماژول صدور قبض ) بیلینگ ( -15

 ماژول تیکتینگ -16

 ماژول احضار پرستار -17

 ماژول پر کردن رزومه ) استخدام ( -18

 اعلام شماره و یا نام اپراتور قبل از اتصال تماس به آن -19

 ماژول پری پید ) پیش پرداخت ( -20

 ماژول مدیر منشی -21

 تلفنی به صورت هوشمند ماژول ثبت سفارشات -22

 ماژول تصدیق هویت صوتی -23

 ارسال خودکار فکس و پیامک در هر لحظه از تماس -24

 اعلام قیمت سکه و ارز به صورت هوشمند -25

 نوع مسابقه تلفنی( 10ماژول مسابقه تلفنی )طراحی و اجرای بیش از  -26

 طراحی و پیاده سازی سیستم قصه گو و فال حافظ -27

ند و در صورت خارج شدن از مدار یکی از آنها دیگری به کار شهمزمان پشتیبان همدیگر می باسرور  2ماژول پشتیبان آنی )  -28

 خود ادامه می دهد. این ماژول مناسب کسب و کارهای حساس می باشد. (

 ماژول کلاسترینگ و ریداندانت دیتابیس جهت اجرای پروژه های بسیار بزرگ -29

 لف مانند فکسنوشتن انواع وب سرویس ها برای کاربرد های مخت -30

 و در نهایت اجرای تمامی ایده ها و در خواست های کارفرمایان در زمینه سیستم تلفنی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  توسط تیم سیتاک انجام شده یاز پروژه ها یبرخ
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 سیتاک میتوانید از وب سایت ما دیدن فرمایید و یا با ما تماس بگیرید.جهت کسب اطلاعات بیشتر از فعالیت های 

www.sitak.co 

tel :  2-02191022290  -  02171333110  

email : info@sitak.co 

 

 لینک مشتریان سیتاک بر روی وب سایت :

www.sitak.co/why/customers/ 
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